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Mercer HRC premeia trabalhos académicos que beneficiem o mundo empresarial

Trabalhos no ambito dos recursos humanos, das normas internacionais de contabilidade e
do balanced scorecard foram contemplados na primeira edicao do Prémio instituido pela
consultora Mercer Human Resource Consulting, em Portugal, que assim tenta incentivar a

investigacio aplicada  realidade das empresas.

Desensolvimento Profissional, da Universidade de
Evora. foi a vencedora - com a unanimidade do jiri
do “Prémio Distingdo Mercer”. A escolha foi justi-
ficada pela “originalidade e a qualidade técnica dos
contenidos do estudo, a sua estruturacdo adequada e
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dos € proporcionado estagio na Mercer

HRC e apoio na publicagao do trabalho

a pertinéncia do tema para a realidade portuguesa”. O
“Prémio Distingdio Mercer”. com caracter pioneiro em
Portugal, visa incentivar o desenvolvimento de traba-
lhos de investigagio em instituigdes de ensino portu-
guesas sobre Seguranga Social, Planos de Pensdes Em-
presariais, Fundos de Pensdes, Seguros de Pessoas, Se-
guros de Reforma e Mecanismos de Poupanga de Lon-
g0 Prazo, incluindo beneficios fiscais, ¢ a Gestao. de
Recursos Humanos na sua vertente empresarial.

Nesta primeira edigdo, o juri distinguiu ainda o tra-
batho sobre o “Impacto das Novas Normas IASB nas
Provisoes Matematicas™ (2° classificado), da autoria de

Rosa C ueira, e o estudo “Is productivity cultu-
ity RS ES FHROR AT S

ced scorecard model approach”, de Joaquim Almeida.
A todos os investigadores distinguidos ¢ propor-
cionado um estagio na Mercer Human Resource Coq-
sulting e apoio na publicagdo da investigflcéo. As pri-
meira e segunda contempladas recebem ainda um pre-
mio pecuniario de cinco mil e 2.5 mil euros, respecti-
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De curiosidade, © coaching t'ornou-se
quma “paixdo” ¢, agora também, num
dos processos queé trabfllha no mbito da
sua actividade profissional na empresa
de fraining e coaching MQI. O seu es-
tudo sobre “a pratica dos coachs em
Portugal” releva assim de uma aprendi- ‘
zagem que a propria autora, com apenas 34 anos, foi fa- 4
zendo a0 longo dos Ultimos tempos € que tenciona aprgfundar ma1-s. \
Com base num inquérito que remeteu a empresas que tém o cogcﬁzng entre ols ser-
vigos prestados, a investigadora pdde tra’xc.ar um ret_rato da gctmdade o pais € o
perfil dos seus actores. A partir do inquérito de mais de meia centena de itens re- |
constituiu o perfil empirico do profissional (coach? em Portugal. Identlﬁcou. qua- ‘
tro tipos de coaching: pessoal e de vida; de executivos; comportgmento pro.1C issio-
nal; ¢ de grupo — sublinhando sempre que “ndo se deve confundir os conceitos de
coach, lider e chefe”. Coaching, diz na tese, é assim um processo “de desenvolvi-
mento pessoal que visa agregar valor, com base na cultura e visdo partilhdveis en-
tre o colaborador e a organizagio, de forma a desenvolver o seu potencial em sa-
ber. afactos e emocdes”. Por outro lado, o trabalho enuncia as fronteiras entre o
coaching ¢ outras actividades desenvolvidas no dmbito da psicoterapia/terapia fa-
miliar/aconselhamento/formagdo. Segundo defende, o trabalho do coach junto do
coachee (individuo-alvo do processo) passa por tentar explorar toda a vivéncia pro-
fissional e competéncias adquiridas ao longo da vida. Por isso, o coaching — € con-
vicgdo da investigadora — é um instrumento que preenche o vazio entre a consul-
toria externa e a formagao interna, pelo que o perfil do coach requer experiéncia e
cpmpeténcias especiais. Alexandra Barosa Pereira constatou uma incipiente inves-
ngacéo nesta drea em Portugal e um grau zero no reconhecimento formal da acti-
V‘da‘_ie (pouca qualificagio e vazio na certificagio/regulamentagio). Uma situago
que 1mporta mudar ja que o coaching é “uma poderosa ferramenta” no caso da li-
deranga, “‘que visa despertar competéncias adormecidas e enquadra-las para agre- )
gar valor as organizagdes, com base nas experiéncias de vida”. ® /

amente. Segundo Diogo Alarcio, market leader da
‘lercgr Human Resource +, este Prémio “veio dar um
;\m'nbuto muito importante para as melhores praticas
o nivel dos Recursos Humanos, permitindo distinguir
abalhos que de outra forma talvez ndo fossem af)ro-

veitados e partilha-los”. A intengdo da consultora ¢ re-

petir a atribuigdo do- prémio a cada dois anos, sempre .

com incidéncia em trabalhos de investigagdo académi-

cos que tragam qualquer tipo de beneficios e aprendi-
zagens para 0 mundo das organizagdes. ®
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A longa marcha
da investigacdo para
0 reconhecimento

0 estudo de Alexandra Barosa Pereira — que 0
“Semanério Econémico” divulgou em primeira
mio. nas edicdes de 22/9/2006 e 17/11/2006 — €
provavelmente a obra mais abrangente sobre a te-
matica produzida por uma investigadora portugue-
sa. Ao receber o prémio (na foto), Alexandra Ba-
rosa Pereira sublinhou o papel de estimulo a in-
vestigagdo aplicada que a “Distingdo Mercer” si-
gnifica para os investigadores nacionais. O seu
trabalho, agora galardoado, caracteriza a pratica
do coaching em Portugal, 08 seus processos ¢ o
cliente de coaching, focando a necessidade de dar
credibilidade a pratica, nomeadamente, através da
constituigio de referenciais e certificagdo adapta-
dos a0 contexto nacional. O trabalho da investiga-
dora, actualmente consultora na empresa MQI -
Mudanga Organizacional, Qualidade e Inovagdo,
dard em breve origem a uma obra a editar pelas
Edigdes Silabo. Com o inovador prémio, a em-
presa de consultoria norte-americana procura con-

tribuir para a aproximagio entre as universidades

¢ 0 mundo empresarial facilitando, desta forma, o

dialogo mais estreito entre estas duas realidades.

“Para além de se incentivar os académicos a pro-

duzir trabalhos cientificos que possam ter aplica-
Ao pratica e directa nas empresas, também se pro-
cura dotar os clientes da Mercer com informagao
que os ajudard a desenvolver 0s seus negocios €
politicas de RH e de beneficios pos-emprego ali-
nhadas com as melhores praticas”, como explica
Diogo Alarcio.

J4 para a autora do trabalho, a distingdo cor-
responde a um duplo reconhecimento: do trabalho
realizado em Portugal, no ambito universitario,
sendo também um motivo de satisfagdo pessoal,
“devido a falta de estimulos anteriores, € depois de
um ano complicado”. Ao mesmo tempo, 0 Prémio

“Distingdo Mercer” vai permitir-lhe, diz Alexandra
Barosa Pereira, “o contacto com novas realidades e
o consolidar de conhecimentos de forma a que o
trabalho a desenvolver no futuro seja feito de for-
ma solida”. Ja no proéximo més, a investigadora e
consultora portuguesa vai frequentar um curso de
Coaching na Universidade de Paris, pretendendo
ter depois outras formagdes e experiéncias nesta
tematica que € “uma descoberta apaixonante”.

No juri do prémio, a Mercer contou com a co-
laboragio de entidades como o Instituto de Segu-
ros de Portugal, a Associagdo Portuguesa de Fun-
dos e Investimento, Pensdes e Patrimodnio, a Asso-
ciagdo Portuguesa de Seguradores, a Universidade
Nova de Lisboa, a Universidade Catolica e o Ins-
tituto Superior de Economia ¢ Gestéo. ®
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